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tyrelsen, som har bestatt av Chris Kosanovic, Georgina Starck, Anders
Paulsson Rosette Aronsson, Tesfai Alemseghed, Radmila Andric och
Hakan LOsnitz, har traffats vid flera tillfallen, dar det senaste var dagen for arsmétet och
aven for verksamhetsarets sista styrelsemate, den 29 mars 2014.
Pa maoten har vi planerat verksamheten framover och tagit upp medlemmarnas problem
med arbetsmiljon, arvodesfragor, formedlingarnas agerande och samhallets oforstaende
instéllning till tolkarnas yrkessituation.

Kammarkollegiet och det nya ramavtalet for statens myndigheter och verk samt
dess implementering pa marknaden var arets rysare. Vilka myndigheter skulle folja
ramavtalet, och vilka skulle hitta pa egna versioner, med upphandlingar pa egen hand.

De vinnande anbuden har lamnats in av privata formedlingar. Ingen av de stora privata
formedlingarna har avtal med Vision Rikstolk. | Stockholm finns Linguacom, som &r medlem
i Tolkserviceradet. Formedlingen &r en av dem som har placerat sig pa leverantérslistan enligt
ramavtalet. Det bor papekas att deras avtal med Vision Rikstolk reglerar lokala arvoden i
Stockholm, och att i 6vriga landet galler arvoden enligt ramavtalet. Sjalvklart skall &ven i
Stockholm gélla att tolkning som avropats av.myndighet med ramavtal arvoderas enligt
ramavtalet.

Vi har tyvarr fatt bekréaftat att det i forfragningsunderlaget rérande myndigheter kat. B

inte blev inskrivet att hela arvodet skall tillfalla tolken, som fallet & med myndigheter kat. A.
Vi vill darmed uppmana medlemmarna att granska'sina utbetalningar och rapportera till
styrelsen nar en tolkformedling inte foljer avhokningsgransen pa 48 timmar eller betalar ut
arvode som &r lagre'dn Dv-taxans tabell 2 (polistaxa). Ansvariga pa Kammarkollegiet har sagt
att de kommer att folja utvecklingen med intresse, for att vid nasta upphandling ha med sig

I beddmningen hur och vilka formedlingar som drog in extra fortjanster genom att missgynna
tolkarna.

P& Gvriga avtalsfronter ar det turbulent. Vi jobbar for fullt med att forsoka
overtyga lokala formedlingar att de maste lagga sig pa samma niva som Domstolsverkets
tolktaxa. Det blir allt besvarligare att balansera sin kalender nar man tar uppdrag fran allt fler
formedlingar och ska samtidigt halla reda pa allas arvoden. Nér det blir skillnad pa drygt
hundra kronor i.timmen ar man beréattigad att avbdja ett lokalt formedlat uppdrag till forman
for ett som arvoderas enligt Dv-taxan. Manga av de kommunalt dgda och landstingségda
tolkformedlingarna straffar vara medlemmar for illojalitet och sena avbokningar istéllet for att
se till att det finns incitament for tolkarna att utfora uppdrag fran formedlingar i landstingets
eller kommunens regi. Vara krav méter ett hart motstand hos dessa formedlingar. Vi maste
vara medvetna om att de dnda ags av dem som till slut skall betala tolkarnas arvoden.



Vastra Gotalandsregionen har kort igang sin verksamhet Tolkformedling Vast med buller och
bang. Hela aret har det 6st in klagomal fran oférberedda tolkar, som var vana vid Géteborgs
tolkcentrals agerande och upptagningsomrade, och som inte hade fattat att den tiden var forbi.
Stort missnoje har det varit dven med tilldelning av tolkuppdrag, rutiner vid tillsattning och
tillganglighetsanmalan. Ett sa stort foretag har inte satsat pengar pa ett dataprogram for
tillganglighetsanmalan, som skulle gora livet enklare for bade tolk och formedlare. Istallet sa
leder férhallandena till fortret och muttrande om tolken vill slippa en tolkning som bokats in
pa honom/henne. Auktoriserade tolkar &r ofta efterfragade av de statliga myndigheterna, och
darmed av de privata bolagen. Konflikterna kring uppdragen, av vem och hur de skall
besattas, har lett till att auktoriserade tolkar har bildat ekonomiska féreningar och erbjuder
sina tjanster direkt till tolkanvéndare.

Aven i andra regioner vaxer missnojet med formedlingsverksamheten och hur uppdragen
arvoderas och fordelas. Tolkarna forsoker starta annu fler lokala féreningar, istéllet for att
hjalpas at att rekrytera samtliga i regionen till facket, sa att vi kan fajten centralt.

Ocksa i Smaland har vi fatt ett bakslag. Fran att ha haft polistaxa hos bade kommun och
lansting gick Véxjo kommun ut med ny upphandling, da de var missndjda med tillsattningen
och ville ha battre kvalitet. Man antog Sprakservice som leverantor, och det resulterade i att
arvoden sanktes med dryga 50 kronor rakt av. Hur de har téankt sig hoja kvalitén pa tolkningen
ar for mig en gata.

I Jonkoping gar kommunen och lanstinget hand.i hand och-hjalps at med att halla laga
ersattningar samt daliga villkor genom att inte vilja-slappa pa oskicket med platsbokning per
halvtimme utan kompensation for den korta tiden. En 6kning av arvodet har skett vid senaste
avtalsskrivning, men det ligger fortfarande en bit ifran rikstaxan.

Gavleborgs tolkservice har ett avtal med bra villkor, som ligger val i paritet med
Domstolsverkets tolktaxa. Men upphandlarna pa Inkép Gavleborg ar inte medvetna om att det
ar latt att bli av med kvalité och effektiva tillsattningar. De har gjort en upphandling som slar
hart mot vart samverkansavtal med Gavleborgs tolkservice.

Det stora samtalsdmnet i slutet pa 2013 och bdrjan pa 2014 har varit den tunga
forlusten nar Hogsta forvaltningdomstolen gick pa Skatteverkets linje och domde att varje
arbetsplats som en tolk betrader for att utféra ett uppdrag ar att jamstélla med tolkens
tjanstestélle. Konsekvensen av detta blir att all ersattning som tolken far utbetalt som
kompensation for utgifter for resor mellan olika tjanstestallen beskattas som I6neférman.
Parkeringsavgifter, tag- och bussbiljetter samt den skattefria kilometererséttningen ska
i fortsattningen beldggas med arbetsgivaravgift vid fakturering till tolkanvandare och
reduceras med avdrag for prelimindr skatt vid utbetalning till tolk. Det jag tycker &r
markligast ar, att namndemannen i en domstol, som sitter flera dagar i strack pa samma
arbetsplats och i regel tjanstgor vid bara en domstol, har sin arbetsplats i hemmet, precis som
tolkarna hade innan. Hur tanker man? Detta vergar mitt forstand. Nu far vi leta efter ett fall
att driva genom réttshierarkin, déar tolken har en hel del telefontolkningar, som den utfor i
hemmet, vid sidan av nagra uppdrag i veckan ute pa faltet. Rattens bedomning i det fallet
borde vara att det & hemmet som &r tolkens tjanstestalle. Det &r enda sattet att fa nagon
rattvisa i fraga om tolkarnas ersattning for resor i jobbet.



Arbetsformedlingens upphandling innehdll ett avsnitt om ersattning for tolkens
aterresa efter uppdraget. Man utgick helt enkelt fran att tolken har mer &n ett uppdrag under
dagen, och ville att tolkformedlingen skall debitera Arbetsformedlingen for endast enkelresa.
Skulle det inte finnas annat uppdrag, eller om det handlade om uppdrag som omfattar hela
dagen, skulle tolkformedlaren informera bestéllaren att reseersattning maste debiteras for resa
tur och retur, sedan var saken ur varlden. Tolkformedlingarna a sin sida ville gora det enkelt
for sig och Arbetsformedlingen. De gick ut och forklarade att AF inte betalar for aterresan
efter uppdraget. Det togs sjalvklart emot med bestortning nar tolkférmedlingarna, sin vana
trogna, borjade skicka tolkarna pa langa resor hars och tvars éver landet.

Vi harsknade till och borjade rota i saken. Styrelseledamoten Hakan Losnitz lyckades fa
kontakt med upphandlingsansvarig pa AF och verifierade fakta. Klart-resan i bada
riktningarna ska betalas om det ar befogat. Aven med hans forklaring i svart pa vitt var det
svart att fa tolkformedlingarna att andra sin policy. Tolkar har fortfarande diskussioner med
ekonomiavdelningen pa sin formedling kring den ersattning dem har ratt till,

For narvarande pagar planering for och diskussioner-om att Vision Rikstolk
i storre omfattning &n idag skall vara den sjélvklara organisationen for alla tolkar. De
teckenspraktolkar, vuxendovtolkar och dévtolkar som ar medlemmar i Vision, men inte
ldngre omfattas av ett kollektivavtal, kommer bilda sektion under Vision Rikstolk, avd. 276.
Min personliga uppfattning ar att vi kan vara ett mycket bra stéd for varandra. Teckentolkarna
kan ha nytta av vara erfarenheter som frilansare, och vi kan fa draghjalp av ett storre antal
medlemmar, samtidigt som man kan med stérre.tyngd ta upp diskussioner kring var
yrkesstatus. Det ar nodvandigt att skapa och upprétthalla starka incitament for att trygga
aterrekrytering till ett yrke som behdvs for att ge den samhallsservice vi sager oss sta for
i Sverige. Forsvinner valfarden i ett'yrke sa forsvinner yrket.

Det laga fackliga engagemanget-dr fortfarande ett problem. Hade tolkarna gatt
ihop mangrant dver hela landet sa hade vi varit en av de starkaste fackféreningarna. Eftersom
tolkarna har en sé speciell arbetssituation, med lag aterrekrytering och daligt utbyggd
utbildning till yrket, skulle enighet latt gora att vi kunde styra marknaden. Nu star vi splittrade
och forsoker framforhandla varje.enskild krona, och far vara glada éver varje forman. Vi
maste fortsatta med att 6vertyga vara kollegor ute i landet om hur viktig sammanhallningen
ar, och ofortrottligt arbeta med att fa dem att ansluta sig och pa sa sétt fa en stark
representation for vara fragor.

Vi arinne i vart 15:e verksamhetsar, och vi marker att vi har blivit en part pd
tolkarbetsmarknaden. Vara kunskaper och erfarenheter respekteras och efterfragas.
Ett rad som de dock sallan lyssnar pa ar att stoppa etableringen av telefontolkningar. Det &r
ett omrade dar vi maste satta ner foten ordentligt. Sa lange vi tillater radande prisskillnader
mellan plats- och telefontolkning kommer det vara svart att bromsa 6kningen av
telefontolkningarna samt forsdmringen av tolkarnas valfard.



Stockholmsregionen ar med radande konkurrens och inget socialt ansvar vid
upphandlingarna speciellt utsatt. Bland de samst betalda i landet och dessutom utan ersattning
for restid och spilltid. Man skyller pa god férsérjning med kollektivtrafik och later tolkarna
lagga ned 2-3 gratistimmar per dag pa sina tjansteresor. Om man ser till 6vrig I6neutveckling
sa borde arvodena i Stockholm vara de hogsta, inte bland de lagsta i landet. Eftersom
Stockholm é&r det tolktataste omradet borde tolkarna dar ha det starkaste vapnet for béttre
arbetsvillkor. Ga ihop och skapa forandring, kollegor, ni blir utnyttjade! Nu har bade
Goteborg och Malma gatt in for att bilda sektion under Vision Rikstolk for att arbeta sérskilt
med lokala fragor. Varfor inte Stockholm?

Jag kanner att jag maste upprepa ett inlagg fran forra arsberéattelsen. Har kommer det:

Det ar sorgligt att se hur formedlingarnas krig om avtal och marknadsandelar
standigt sanker tolkarnas valfard. Vi har otaliga ganger sagt att arvoden som
ligger mer &n 10 % under Dv-taxans tabell 2 (polistaxan) inte ar acceptabla. Tolkens arvode
ska racka till semesterlén (12%), avsattningar till tjanstepension (10%), tutlagg for
arbetsmaterial (10%) samt avsattning for spilltid som inte kan-bokas p g a uppdragens
forlaggning (15%). Rékna av dessa summor fran ert arvode och se sen forvilket pris ni
egentligen saljer er. Ett arvode pa 200 kr blir efter skatt och namnda avdrag hela 81 kronor
per timma i fickan.

Dessutom maste man borja utga ifran att alla resor egentligen féretas under normal arbetstid,
dvs mellan 06.00 och 18.00. Vi tolkar reser i princip aldrig till ett uppdrag dar vi jobbar 8
timmar och sedan reser hem. Vara resor sker pa.tid som skulle ha varit ordinarie arbetstid om
vi varit anstallda. Vi maste kampa for att fa ett erkannande att vart jobb innebér resor i arbetet,
inte resor till arbetet.

Hur hart vi an jobbar for forandring ar det svart att na snabba resultat nar det finns sd manga
osolidariska kollegor dar ute. Trots att vi vet att vi jobbar for varenda serids tolk sa kan vi inte
visa upp mer an drygt 250 medlemmar pa medlemslistan. Vi maste bli béttre pa att varva
kollegor, samt béttre pa att uppdatera vara uppgifter i medlemsregistret. Det ar bara drygt
55% av medlemmarna som har anmalt aktuell e-postadress. Da vi inte ar en rik avdelning
forsoker vi skicka information framst via e-post. Uppdaterar ni inte - nas ni inte.

Ga garna ut pa www.vision.se/rikstolk dar ni kan ta del av information. Dela garna lanken till
dem som inte & medlemmar for att 6ka intresset for var kamp for battre villkor.

Vi saknar en del samverkansavtal och kanner att en del tolkférmedlingar har foraldrade avtal
eller for laga arvoden. Maila oss gdrna pa rikstolk@telia.com och tala om hur det star till i era
omraden. Ni ar en viktig lank och viktig kalla till information, som kan leda till forandring.

I medlemmarnas tjanst
Radmila Andric, Rosette Aronsson, Anders Paulsson, Tesfai Alemseghed, Hikan Lisnitz,
Georgina Starck, och undertecknad tackar for allt nuvarande och framtida stod fran Er.

Vision Rikstolks ordférande
Chris Kosanovic
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