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Sammanfattning av rapporten ”Ska vi hilla budget
eller folja lagen?”

Socialt arbete — det ar skolkuratorn som traffar den 11-ariga tysta flickan med trassel hemma
och en sjélvkansla i botten. Vad har hon varit utsatt for och hur kan hennes framtid bli bra? Det
ar ocksa socialsekreteraren som for fijarde gangen fragar kvinnan som soker forsorjningsstod
om hon &r utsatt for vald i hemmet och for forsta gangen far ett svar i fértroende. Det ar
bistAndshandlaggaren som ser till att barnet med funktionsnedséttning och dess familj far en
fungerande vardag. Och det ar behandlingsassistenten som arbetar skift pa ett hem dar pojkar i
kriminalitet far en majlighet att komma i en battre fas i sitt liv. Och mycket mer. Det &r dit vi kan
vanda oss nar livet ar skort pa olika satt, och dar vi kan fa den hjalp vi behdver som kan vara
vandningen for att vart framtida liv ska bli battre. Gammal, nyfédd, ung. Man, kvinna, svensk
sedan generationer eller nyanland.

Visions medlemmar som arbetar med socialt arbete drivs av att de har ett meningsfullt arbete
och trivs ofta med sina arbetsuppgifter. Socialt arbete som verksamhetsomrade har dessvérre
under lang tid dragits med olika problem som bland annat handlar om svarigheter med
kompetensforsorjningen, brister i arbetsmiljon och brister i kvaliteten. Samtidigt gar
verksamheten ofta med ekonomiskt underskott. Vision menar att organisatoriska och
resursmassiga faktorer paverkar arbetsmiljon och verksamhetens kvalitet. Vision anser att
socialt arbete ar ett eftersatt verksamhetsomrade som varken har de resurser eller den status
det borde ha. Det maste finnas forutsattningar for att leva upp till den kvalitet som faststallts
genom lagar och regelverk. Annars riskerar befolkningens tilltro till socialtjansten att minska,
kvaliteten blir lidande och verksamhetsomradet minskar sin attraktivitet som arbetsplats.

Som grund for rapporten ligger framst en enkatundersékning som 1433 av Visions medlemmar
som arbetar med socialt arbete har svarat pa.

Resurserna maste racka for att folja lagstiftningen

Verksamheter inom socialt arbete har ofta underskott &ven nér landets och kommunsektorns
ekonomi ar god. Verksamheterna saknar ofta tillréckliga ekonomiska resurser for att tillgodose
de rattigheter individer har enligt géllande lagar och regler. Ekonomiska resurser som star i
relation till verksamhetens uppdrag borde vara en sjalvklarhet, men tillrackliga ekonomiska
resurser ar inte den enda I6sningen som maste till. Obalansen mellan verksamhetens
lagstiftade krav och dess resurser leder till att rattigheter for individer i utsatta situationer
asidosatts.

| rapporten framkommer bland annat:

» Att endast 13 procent av Visions medlemmar i undersdkningen anser att den verksamhet de
arbetar i fullt ut har tillrdckliga ekonomiska resurser for att tillgodose de rattigheter individer
har enligt gallande lagar och regler. Majoriteten av kommunerna har hégre kostnader for
individ- och familjeomsorgen &n vad de budgeterat for.

> Att de otillrackliga resurserna leder till att individers rattigheter asidosatts genom langa
vantetider, att insatser inte matchar individers behov och att kvaliteten i insatser brister
liksom uppfdljningen.
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» Att verksamheter inom socialt arbete inte ar organiserade pa ett satt som gynnar samverkan,
helhetssyn och smart resursnyttjande.

Visions viktigaste atgardsforslag:

> Att regering och riksdag sakerstaller finansiering nar socialtjansten far utékade uppdrag och
att statliga satsningar ar langsiktiga for att skapa hallbara planeringsforutséattningar for
kommunerna.

» Att kommunpolitiker utformar socialtjanstens uppdrag, innehall och budget utifran lagstiftning
och kommuninvanarnas behov.

> Att forslagen fran utredningen Framtidens socialtjanst hanteras som en helhet i den fortsatta
lagstiftningsprocessen.

Forbattrad arbetsmiljo ar avgérande fér kompetensférsérjningen

Det ar hog arbetsbelastning inom socialt arbete och det far negativa konsekvenser for
medarbetarnas arbetsmiljo och halsa. Tva tredjedelar av respondenterna i undersokningen
svarar att de har for mycket att gora pa jobbet. Det far i sin tur konsekvenser for de individer
som i utsatta situationer behover stéd och insatser fran socialtjansten. Visions medlemmar
anser att de har ett meningsfullt arbete. Mer an en fjardedel dvervager dock att séka nytt arbete
med anledning av bristande forutsattningar pa jobbet.

| rapporten framkommer bland annat:

> Att en majoritet i undersckningen upplever sitt arbete som meningsfullt och manga trivs med
arbetsuppgifterna i sig.

> Att de knappa resurserna leder till h6g arbetsbelastning, stressymptom och att kompetens
inte kan anvandas tillrackligt.

> Atttva av tre i undersokningen uppger att de har for hdog arbetsbelastning.

> Att mer &n en fjardedel i undersdkningen 6vervager att soka annat arbete med anledning av
bristande forutsattningar pa den nuvarande arbetsplatsen.

Visions viktigaste atgardsforslag:

» Att arbetsgivare sakerstaller att chefer och medarbetare har bra férutsattningar i form av ett
rimligt antal medarbetare/rimlig arbetsbelastning, kompetensutveckling, stod fran HR,
administration och IT samt mojlighet att kunna anvanda sin professionella kompetens fullt ut.

> Att alla arbetsgivare har ett aktivt systematiskt arbetsmiljdarbete och gor en plan tillsammans
med de fackliga organisationerna for att séakerstélla en halsosam arbetsbelastning for
medarbetare inom socialt arbete.

> Att det infors sanktionsavgifter fér arbetsgivare som inte féljer féreskrifterna om
organisatorisk och social arbetsmiljo.

> Att arbetsgivare utformar strategiska och langsiktiga planer for kompetensforsorjningen dar
framtida behov analyseras och anvands som utgangspunkt for medarbetarnas
kompetensutveckling.

Tystnadskultur hotar kvaliteten

Tystnadskultur hammar kvalitetsutvecklingen. Det &r mycket vanligt inom socialt arbete att dra
sig for att framfora kritiska synpunkter om sina arbetsforhallanden. Vision anser att
medarbetares kunskap och iakttagelser ska efterfrdgas och anvandas i kvalitetsarbetet.
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| rapporten framkommer bland annat:

> Att mer an var fjarde medarbetare for det mesta eller alltid drar sig for att pa arbetsplatsen
framfdra kritiska synpunkter pa sina arbetsforhallanden.
» Att tillbudsrapportering enligt lex Sarah anvands for lite i det systematiska kvalitetsarbetet.

Visions viktigaste atgardsforslag:

»> Att arbetsgivare uppmuntrar och tar tillvara medarbetarnas synpunkter och forslag i den
kontinuerliga dialogen mellan chef och medarbetare, arbetsplatstraffar och
samverkansgrupp.

» Att det finns en tydlig och kontinuerlig ordning for dialogen mellan den politiska ledningen,
eller verksamhetens ledning i enskild sektor, och héga ansvariga chefer om verksamhetens
kvalitet med utgangspunkt fran det lagstadgade uppdraget, uppféljning och medarbetarnas
forslag.

Forstark det (brotts)férebyggande arbetet

Socialtjanstens forebyggande uppdrag behdver fortydligas och resurserna for det forstarkas.
Utanforskap av olika slag kostar samhallet stora summor och innebar ménskligt lidande. Det
handlar om att det for hela samhallet och for individer alltid &r battre att stamma i backen ani an
nar det géller sociala problem.

| rapporten framkommer bland annat:

> Att nar resurserna ar otillrackliga far det férebyggande arbetet stryka pa foten trots att det
finns stora vinster att hamta for samhalle och individer med att ge sttd tidigt vid social
problematik. Sarskilt socialsekreterare och skolkuratorer, som till stor del arbetar med barn
och unga, uppger att resurserna inte racker till.

> Att regeringen har forslag pa sitt bord fran flera statliga utredningar som syftar till att
forstarka kommunernas och socialtjanstens ansvar for att arbeta forebyggande.

Visions viktigaste atgardsforslag:

P> Att socialtjanstens forebyggande arbete tydliggdrs i socialtjanstlagen och att kommunerna
ska tillhandahalla vissa insatser fran socialtjansten utan utredning och beslut.

> Att forslaget om att kommunerna ska gora en lagesbild och atgardsplan for det
brottsférebyggande arbetet samt félja upp det genomfors.

» Att staten bidrar med mer resurser for kommunernas brottsférebyggande arbete och att
kunskapsstddet och utbildningsinsatserna for det férebyggande arbetet starks.
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